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1 Общие положения

1.1 Настоящая  Политика  по  обработке  персональных  данных  в 
информационных  системах  мэрии  города  Новосибирска  (далее  –  Политика) 
определяет  основные  принципы  получения,  хранения,  обработки,  передачи  и 
любого  другого  использования  персональных  данных,  обрабатываемых  в 
информационных системах  мэрии  города  Новосибирска  (далее  –  мэрия  города 
Новосибирска  или  Оператор)  в  соответствии  с  законодательством  Российской 
Федерации.

1.2 Настоящая  Политика  разработана  в  соответствии  с  Федеральным 
законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных».

1.3 Для целей настоящей Политики используются следующие основные 
понятия:

 персональные данные – любая информация, относящаяся к прямо или 
косвенно  определенному  или  определяемому  физическому  лицу  (субъекту 
персональных данных);

 оператор  персональных  данных  (Оператор)  –  государственный 
орган, муниципальный орган, юридическое или физическое лицо, самостоятельно 
или  совместно  с  другими  лицами  организующие  и  (или)  осуществляющие 
обработку  персональных  данных,  а  также  определяющие  цели  обработки 
персональных  данных,  состав  персональных  данных,  подлежащих  обработке, 
действия (операции), совершаемые с персональными данными;

 обработка персональных данных – любое действие (операция) или 
совокупность  действий  (операций)  с  персональными  данными,  совершаемых  с 
использованием  средств  автоматизации  или  без  их  использования.  Обработка 
персональных данных включает в себя, в том числе:

 сбор;
 запись; 
 систематизацию; 
 накопление;
 хранение;
 уточнение (обновление, изменение);
 извлечение;
 использование;
 передачу (распространение, предоставление, доступ);
 обезличивание;
 блокирование; 
 удаление;
 уничтожение;
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 автоматизированная обработка персональных данных – обработка 
персональных данных с помощью средств вычислительной техники;

 распространение персональных данных – действия, направленные 
на раскрытие персональных данных неопределенному кругу лиц;

 предоставление персональных данных – действия, направленные на 
раскрытие персональных данных определенному лицу или определенному кругу 
лиц;

 блокирование  персональных  данных –  временное  прекращение 
обработки  персональных  данных  (за  исключением  случаев,  если  обработка 
необходима для уточнения персональных данных);

 уничтожение  персональных  данных –  действия,  в  результате 
которых становится невозможным восстановить содержание персональных данных 
в информационной системе персональных данных и (или) в результате которых 
уничтожаются материальные носители персональных данных;

 обезличивание  персональных  данных –  действия,  в  результате 
которых становится невозможным без использования дополнительной информации 
определить  принадлежность  персональных  данных  конкретному  субъекту 
персональных данных;

 информационная  система  персональных  данных –  совокупность 
содержащихся  в  базах  данных  персональных  данных  и  обеспечивающих  их 
обработку информационных технологий и технических средств;

 трансграничная  передача  персональных  данных –  передача 
персональных  данных  на  территорию иностранного  государства  органу  власти 
иностранного  государства,  иностранному физическому  лицу  или  иностранному 
юридическому лицу.

1.4 Обязанности субъекта персональных данных и Оператора
1.4.1 В  целях  обеспечения  достоверности  персональных  данных  субъект 

персональных данных обязан:
 предоставлять  мэрии  города  Новосибирска  полные  и  достоверные 

данные о себе;
 в  случае  изменения  своих  персональных  данных  сообщать  данную 

информацию мэрии города Новосибирска. 
1.4.2 Оператор обязан:
 осуществлять  защиту  персональных  данных  субъекта  персональных 

данных.;
 вести  журнал  учета  обращений субъектов  персональных данных по 

вопросам обработки их персональных данных в информационных системах мэрии 
города Новосибирска;

 ограничить  доступ  с  помощью  соответствующего  средства  защиты 
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информации  к  журналу  учета  обращений  субъектов  персональных  данных  по 
вопросам обработки их персональных данных в информационных системах мэрии 
города Новосибирска (в электронной и бумажной форме) кругом должностных лиц, 
которым  сведения,  содержащиеся  в  указанном  журнале,  необходимы  для 
выполнения служебных (трудовых) обязанностей;

 обеспечивать  хранение  документации,  содержащей  персональные 
данные  субъектов  персональных  данных,  при  этом  персональные  данные  не 
должны храниться дольше, чем это оправдано выполнением задач, для которых они 
собирались, или дольше, чем это требуется в интересах лиц, о которых собраны 
данные.

1.5 Права субъекта ПДн
1.5.1 Субъект  персональных  данных  вправе  требовать  от  Оператора 

уточнения его персональных данных, их блокирования или уничтожения в случае, 
если  персональные  данные  являются  неполными,  устаревшими,  неточными, 
незаконно  полученными  или  не  являются  необходимыми для  заявленной  цели 
обработки, а также принимать предусмотренные законом меры по защите своих 
прав.

1.5.2 Субъект персональных данных имеет право на получение информации, 
касающейся обработки его персональных данных, в том числе содержащей:

 подтверждение факта обработки персональных данных Оператором;
 правовые основания и цели обработки персональных данных;
 цели и  применяемые Оператором способы обработки персональных 

данных;
 сроки обработки персональных данных, в том числе сроки их хранения.
1.5.3 Субъект  персональных  данных  имеет  право  на  определение 

представителей для защиты своих персональных данных.
1.5.4 Субъект персональных данных имеет право требовать исключить или 

исправить  неверные  или  неполные  персональные  данные,  а  также  данные, 
обрабатываемые  с  нарушением  требований  Федерального  закона  от  27.07.2006 
№ 152-ФЗ «О персональных данных».

1.5.5 Субъект персональных данных имеет право требовать об извещении 
всех лиц, которым ранее были сообщены неверные или неполные персональные 
данные субъекта ПДн, обо всех произведенных в них исключениях, исправлениях 
или дополнениях.

1.5.6 Если  субъект  персональных  данных  считает,  что  мэрия  города 
Новосибирска осуществляет обработку его персональных данных с нарушением 
требований  Федерального  закона  от  27.07.2006  № 152-ФЗ  «О  персональных 
данных» или иным образом нарушает его права и свободы, субъект персональных 
данных вправе обжаловать действия или бездействие мэрии города Новосибирска в 
уполномоченном органе по защите прав субъектов персональных данных или в 
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судебном порядке.
1.5.7 Субъект персональных данных имеет право на защиту своих прав и 

законных интересов, в том числе на возмещение убытков и (или) компенсацию 
морального вреда в судебном порядке.

2 Основание и цели обработки персональных данных

2.1 Обработка ПДн осуществляется на законной и справедливой основе.
2.2 Основания  обработки  персональных  данных  в  ИС  мэрии  города 

Новосибирска, а также источники их получения, указаны в таблице 1.

Таблица  1  –  Основание  обработки  персональных  данных  в  ИС  мэрии  города 
Новосибирска

Наименование ИС Основание обработки Цель обработки Источники получения ПДн

Муниципальная 
информационная  система 
«Мой Новосибирск» (МИС 
«Мой Новосибирск»)

Постановление  Мэрии 
г.  Новосибирска  от 
16.09.2014  №  8264  «О 
создании 
муниципальной 
информационной 
системы  «Мой 
Новосибирск»

Повышение 
информированности 
жителей  города 
Новосибирска  об 
объектах  городской 
инфраструктуры, 
социально  значимых 
объектах  и  отключениях 
систем жизнеобеспечения 
города,  а  также 
конструктивный диалог с 
жителями  города 
Новосибирска.
Подписка  на  PUSH и  e-
mail уведомления.

Субъект  персональных 
данных. Получение согласия 
через ЕСИА.

Муниципальная 
информационная  система 
«Реестр  зеленых 
насаждений  города 
Новосибирска»  (МИС 
«Реестр  зелёных 
насаждений  города 
Новосибирска»)

Федеральный  закон  от 
06.10.2003 г. № 131-ФЗ 
«Об  общих  принципах 
организации  местного 
самоуправления  в 
Российской 
Федерации»,  решение 
Совета  депутатов 
города  Новосибирска 
от 22.02.2012 № 539 «О 
правилах  создания, 
охраны  и  содержания 
зеленых  насаждений  в 
городе  Новосибирске», 
постановление  мэрии 
города  Новосибирска 
от 15.09.2014 г. № 8263 
«О  положении  о 
муниципальных 
информационных 
системах».

Автоматизация процессов 
учета  контроля  работ  по 
инвентаризации  зеленых 
насаждений  на 
озелененных территориях 
города Новосибирска.
Предоставление 
муниципальной  услуги 
«Выдача  разрешений  на 
обрезку,  снос  или 
пересадку  зелёных 
насаждений».

Субъект  персональных 
данных.  В  рамках  оказания 
муниципальной услуги.

Муниципальная 
информационная  система 

Федеральные закон: 
от 06.10.2003 № 131-ФЗ 

Сбор,  хранение  и 
обработка  информации  о 

Субъект  персональных 
данных. Обработка в рамках 
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Наименование ИС Основание обработки Цель обработки Источники получения ПДн

«Образование»
(МИС «Образование»)

"Об  общих  принципах 
организации  местного 
самоуправления  в 
Российской 
Федерации",  от 
27.07.2006  №  149-ФЗ 
"Об  информации, 
информационных 
технологиях и о защите 
информации",  от 
29.12.2012  №  273-ФЗ 
"Об  образовании  в 
Российской 
Федерации", 
постановлением  мэрии 
города  Новосибирска 
от  15.09.2014  №  8263 
"О  Положении  о 
муниципальных 
информационных 
системах"

муниципальных 
образовательных 
организациях  города 
Новосибирска, 
подведомственных 
департаменту 
образования мэрии города 
Новосибирска,  их 
материально-технической 
базе  для  развития 
школьного  спорта  и 
музейного  дела,  а  также 
для  автоматизированного 
сбора  отчетности  по 
перевозкам  обучающихся 
образовательных 
организаций;  ведения 
учета несчастных случаев 
с  обучающимися  в 
образовательных 
организациях; 
мониторинга 
комплектования первых и 
десятых классов,  участия 
в  спортивных 
мероприятиях, 
заболеваемости 
обучающихся 
образовательных 
организаций  в  онлайн 
режиме;  регистрации 
инфекционных 
заболеваний  в 
образовательных 
учреждения;  оповещения 
о  предстоящих 
мероприятиях 
муниципального уровня в 
отрасли  образования  для 
руководителей 
организаций; 
формирование отчетов по 
каждому  из 
вышеперечисленного.

исполнения  требований 
законодательства

Муниципальная 
информационная  система 
«Референдум»  (МИС 
«Референдум»)

Федеральные законы:
от  12.06.2002  №67-ФЗ 
«Об  основных 
гарантиях 
избирательных  прав  и 
права  на  участие  в 
референдуме  граждан 
Российской 
Федерации»,  от 
06.10.2003  №  131-ФЗ 
"Об  общих  принципах 

Предоставление, 
размещение Информации, 
обеспечение  ее 
достоверности  и 
актуальности  об 
избирателях,  участников 
референдума, 
проживающих  на 
территории  города 
Новосибирска

Субъект  персональных 
данных
Обработка  в  рамках 
исполнения  требований 
законодательства



8

Наименование ИС Основание обработки Цель обработки Источники получения ПДн

организации  местного 
самоуправления  в 
Российской 
Федерации",  от 
27.07.2006  №  149-ФЗ 
"Об  информации, 
информационных 
технологиях и о защите 
информации", 
постановлением  мэрии 
города  Новосибирска 
от 15.09.2014 N 8263 "О 
Положении  о 
муниципальных 
информационных 
системах"
постановление  мэрии 
города  Новосибирска 
от 26.03.2021 №994 «Об 
осуществлении 
регистрации  (учета) 
избирателей, 
участников 
референдума, 
проживающих  на 
территории  города 
Новосибирска»

Муниципальная 
информационная  система 
«Учет  граждан, 
нуждающихся  в  жилых 
помещениях, 
предоставляемых  по 
договорам  социального 
найма,  в  городе 
Новосибирске»
(МИС  «Электронная 
очередь»)

Постановление  мэрии 
города  Новосибирска 
от  «02»  марта  2016  г. 
№706  «Положении  о 
муниципальной 
информационной 
системе «Учет граждан, 
нуждающихся в жилых 
помещениях, 
предоставляемых  по 
договорам социального 
найма,  в  городе 
Новосибирске»

Автоматизированное 
ведение  учета  граждан, 
нуждающихся  в  жилых 
помещениях, 
предоставляемых  по 
договорам  социального 
найма,  в  городе 
Новосибирске

Субъект  персональных 
данных.  В  рамках  оказания 
муниципальной услуги.

Муниципальная 
информационная  системы 
«Автоматизированная 
система  общественных 
кладбищ  города 
Новосибирска  «Ритуал» 
(МИС «Ритуал»)

Постановление  мэрии 
города  Новосибирска 
от  «19»  марта  2019  г. 
№954 «О О Положении 
о  МИС 
«Автоматизированная 
система  общественных 
кладбищ  города 
Новосибирска Ритуал»

Автоматизированное 
ведение учета могильных 
и  колумбарных 
захоронений  на 
территории  кладбищ 
города «Новосибирска».
Предоставление 
муниципальной  услуги 
«Предоставление  участка 
земли  для  погребения 
умершего»

Субъект  персональных 
данных.  В  рамках  оказания 
муниципальной услуги.

Муниципальная 
информационная  система 
«Ярмарки  на  территории 
города  Новосибирска» 

Постановление  мэрии 
города  Новосибирска 
от «04» апреля 2023 г. 
№1630 «О положении о 

Подача заявки на участие 
в  муниципальных  или 
городских  социальных 
ярмарках, а также выдача 

Субъект  персональных 
данных.  В  рамках  оказания 
муниципальной услуги.
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Наименование ИС Основание обработки Цель обработки Источники получения ПДн

(МИС «Ярмарки») муниципальной 
информационной 
системе  «Ярмарки  на 
территории  города 
Новосибирска».

разрешения  (соглашения) 
на участие в ярмарке либо 
уведомления  об  отказе  в 
участии в ярмарке.

Муниципальная 
информационная система 
«Гранты и премии мэрии 
города Новосибирска в 
сфере науки и инноваций»

Федеральные  законы: 
от 06.10.2003 № 131-ФЗ 
"Об  общих  принципах 
организации  местного 
самоуправления  в 
Российской 
Федерации",  от 
27.07.2006  №  149-ФЗ 
"Об  информации, 
информационных 
технологиях и о защите 
информации", 
постановлением мэрии 
города  Новосибирска 
от  15.09.2014  №  8263 
"О  Положении  о 
муниципальных 
информационных 
системах"

Автоматизация процессов 
подачи,  обработки  и 
хранения  заявок, 
поступающих  на 
конкурсы  грантов  и 
премий  мэрии  города 
Новосибирска  в  сфере 
науки и инноваций

Субъект  персональных 
данных.  В  рамках  оказания 
муниципальной услуги.

Муниципальная 
информационная  система 
«Льготники»  (МИС 
«Льготники»)

Федеральные  законы: 
от 06.10.2003 № 131-ФЗ 
"Об  общих  принципах 
организации  местного 
самоуправления  в 
Российской 
Федерации",  от 
27.07.2006  №  149-ФЗ 
"Об  информации, 
информационных 
технологиях и о защите 
информации", 
постановлением  мэрии 
города  Новосибирска 
от 15.09.2014 N 8263 "О 
Положении  о 
муниципальных 
информационных 
системах"

Обработка  информации 
об  отдельных  категориях 
граждан,  пользующихся 
мерами  социальной 
поддержки при проезде в 
общественном 
пассажирском 
транспорте, используемой 
при  предоставлении 
муниципальных услуг  по 
назначению  и  выплате 
ежемесячных  денежных 
выплат  отдельным 
категориям  граждан 
(далее  -  ЕДВ), 
оформлению  и  выдаче 
микропроцессорных 
пластиковых  карт 
"Социальная  карта"  и 
"МПК-дисконт"

Субъект  персональных 
данных.  В  рамках  оказания 
муниципальной услуги.

2.3 Обработка  ПДн  ограничивается  достижением  конкретных,  заранее 
определенных и законных целей, указанных в таблице 1.

2.4 Не допускается обработка ПДн, несовместимая с целями сбора ПДн. 
Обработке  подлежат  только  ПДн,  которые  отвечают  целям  их  обработки. 
Обрабатываемые ПДн не должны быть избыточными по отношению к заявленным 
целям их обработки.  Категории субъектов ПДн и состав обрабатываемых ПДн 
определены в Таблице 2 настоящей Политики и соответствуют заявленным целям 

https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=RLAW049&n=81995
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обработки. Не допускается объединение баз данных, содержащих ПДн, обработка 
которых осуществляется в целях, несовместимых между собой.

3 Перечень персональных данных о субъекте персональных данных, 
обрабатываемых в информационных системах, и категории субъектов, 

персональные данных которых обрабатываются

3.1 Перечень  персональных  данных  о  субъекте  персональных  данных, 
обрабатываемых  в  информационных  системах,  и  категории  субъектов, 
персональные данных которых обрабатываются указаны в таблице 2.

Таблица 2 – Перечень персональных данных, обрабатываемых в ИС мэрии города 
Новосибирска

Наименование ИС
Тип субъектов 
персональных 

данных
Состав сведений Допустимые операции

МИС «Мой 
Новосибирск»

Персональные 
данные 
субъектов, 
не  являющихся 
сотрудниками 
оператора

Персональные данные:
 Анкетные  и  биографические  данные 

гражданина,  в  том  числе  адрес 
регистрации  по  месту  жительства, 
адрес фактического проживания,

 Номер  контактного  телефона  или 
сведения о других способах связи

Сбор,  запись, 
систематизация, 
накопление,  хранение, 
уточнение  (обновление, 
изменение),  извлечение, 
использование,  передача 
(предоставление), 
блокирование,  удаление, 
уничтожение

Открытые данные: 
 Информация об организации; 
 информация о сфере деятельности; 
 сведения о руководителе организации; 
контактная информация.
 Управление жилищным фондом: 
 информация об организации; 
 информация о сфере деятельности; 
 сведения о руководителе организации; 
 контактная информация. 
 Реализация  программ  в  сфере 
жилищно-коммунального хозяйства: 
 название программы; 
 адрес проведения работ; информация о 
типе работ; 
 сроки проведения работ.
 Вид отключения; 
 причина отключения; 
 сроки и время отключения; 
 адрес отключения.
 Полиция: 
 информация о подразделении; 
 информация о сфере деятельности; 
 сведения  о  руководителе 
подразделения; 
 контактная информация. 
 Публичные мероприятия: 
 наименование  площадки  проведения 
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Наименование ИС
Тип субъектов 
персональных 

данных
Состав сведений Допустимые операции

мероприятий; 
 адрес  проведения  публичных 
мероприятий. 
 Видеонаблюдение: 
 местоположение камеры; 
 наименование оператора связи.
 Информация  о  подразделениях 
департамента  по  чрезвычайным 
ситуациям  и  взаимодействию  с 
административными  органами  мэрии 
города  Новосибирска,  учебно-
консультационных  пунктах  и  пунктах 
временного  размещения  при 
чрезвычайных ситуациях; 
 контактная информация.
 Местоположение купелей и пляжей.
 Информация о сфере деятельности; 
 информация об организации; 
 сведения о руководителе организации.
 Информация об объектах гражданской 
обороны  и  защите  при  чрезвычайных 
обстоятельствах:
 пункты временного размещения;
 сборные эвакуационные пункты;
 пункты  выдачи  средств 
индивидуальной защиты;
 заглубленные помещения подземного 
пространства.
 Адрес фактического местонахождения 
парковки;
 характеристики парковки.
 Сведения об избирательных участках
 Информация о строящемся объекте; 
 информация о земельном участке; 
 информация  о  разрешении  на 
строительство; 
 информация о разрешении на ввод в 
эксплуатацию;
 информация о застройщике.
 Информация об организации; 
 информация о руководителе; 
 контактная информация
 Информация об организации; 
 информация о руководителе; 
 информация о сфере деятельности; 
 контактная информация
 Городские службы: 
 информация об организации; 
 контактная информация; 
 информация о руководителе. 
 Парковые зоны: 
 информация об организации; 
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Наименование ИС
Тип субъектов 
персональных 

данных
Состав сведений Допустимые операции

 контактная информация; 
 информация о руководителе; 
 справочная информация. 
 Общественные территории:
 информация  об  общественной 
территории; 
 элементы  благоустройства 
общественной территории;
 паспорт  благоустройства 
общественной территории.
 Детализация  по  многоквартирному 
дому: 
 управляющая  организация, 
товарищество  собственников  жилья, 
жилищный  кооператив  или  иной 
специализированный  потребительский 
кооператив;
 школа; 
 участие в городских программах; 
 участковый полицейский; 
 избирательный участок; 
 текущие  и  будущие  отключения 
систем жизнеобеспечения.
 Информация о планируемом, текущем 
и выполненном ремонте дорог; 
 информация  о  дорожно-
эксплуатационных учреждениях.
 Местоположение  рекламных 
конструкций; 
 информация  о  типе  рекламных 
конструкций
 Наказы избирателей по статусу; 
 наказы избирателей по отрасли; 
 избирательные округа и фамилия, имя, 
отчество (при наличии) депутатов.
 Местоположение  нестационарных 
торговых объектов.
 Местоположение захоронений; 
 поиск  захоронений  по  ФИО,  дате 
рождения и дате смерти.
 Паспорта  фасадов  зданий, 
сооружений, нестационарных объектов.
 Местоположение детских площадок
 Местоположение и контакты пунктов 
сбора и отправки гуманитарной помощи 
участникам СВО.
 Местоположение  пунктов  сбора 
вторсырья.
 Местоположение стоянок экомобиля.

МИС «Реестр зелёных 
насаждений  города 
Новосибирска»

Персональные 
данные 
субъектов, 

Персональные данные:
Анкетные  и  биографические  данные 

гражданина,  в  том  числе  адрес 

Сбор,  запись, 
систематизация, 
накопление,  хранение, 
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Наименование ИС
Тип субъектов 
персональных 

данных
Состав сведений Допустимые операции

не  являющихся 
сотрудниками 
оператора

регистрации  по  месту  жительства, 
адрес фактического проживания,

Номер  контактного  телефона  или 
сведения о других способах связи,

Сведения  об  имущественном 
положении, в том числе членов семьи,

 Иные  персональные  данные, 
указанные  заявителем  в  целях  оказания 
муниципальных  услуг  и  осуществления 
муниципальных функций.

уточнение  (обновление, 
изменение),  извлечение, 
использование,  передача 
(предоставление), 
блокирование,  удаление, 
уничтожение

Открытые данные:
 Адрес  места  нахождения  земельного 
участка  (озелененной  территории),  в 
границах  которого  планируется  снос, 
замена,  пересадка,  обрезка  зеленых 
насаждений;
 Информация  о  намерении  снести, 
заменить,  пересадить,  обрезать  зеленые 
насаждения  с  указанием  мест  их 
размещения,  количественных  и 
качественных  характеристик,  целей 
сноса,  замены,  пересадки,  обрезки,  а 
также  перечня  зеленых  насаждений, 
планируемых  к  созданию  (в  случае 
реконструкции зеленых насаждений);
 Описание каждого элемента зеленого 
насаждения  с  указанием  его 
местоположения на карте и типа работ;

Сбор,  запись, 
систематизация, 
накопление,  хранение, 
уточнение  (обновление, 
изменение),  извлечение, 
использование,  передача 
(предоставление), 
блокирование,  удаление, 
уничтожение

МИС «Образование» Субъекты,  не 
являющиеся 
сотрудниками 
оператора

Персональные данные:
 дата и время несчастного случая;
 фамилия, имя, отчество (при наличии) 
пострадавшего;
 дата рождения пострадавшего;
 номер  и  литера  класса  обучения 
пострадавшего;
 пол пострадавшего;
 информация о происшествии;
 вид несчастного случая;
 причина несчастного случая;
 место несчастного случая;
 степень тяжести несчастного случая;
 обстоятельства несчастного случая;
 фамилия, имя, отчество (при наличии) 
очевидцев несчастного случая;
 сведения  об  информировании 
родителей  и  оказании  медицинской 
помощи;
 лица, допустившие нарушения правил 
охраны труда и техники безопасности;
 перечень мероприятий по устранению 
причин несчастного случая;

Сбор,  запись, 
систематизация, 
накопление,  хранение, 
уточнение  (обновление, 
изменение),  извлечение, 
использование,  передача 
(предоставление), 
блокирование,  удаление, 
уничтожение
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Наименование ИС
Тип субъектов 
персональных 

данных
Состав сведений Допустимые операции

 фамилия, имя, отчество (при наличии) 
исполнителей  мероприятий  по 
устранению причин несчастного случая;
 дата составления акта;
фамилии, имена, отчества (при наличии) 
и  должности  председателя  и  членов 
комиссии.
Открытые данные:
 наименование  образовательного 
учреждения;
 фамилия, имя, отчество (при наличии) 
руководителя департамента;
 фото руководителя;
 наименование  должности 
руководителя;
 номер  рабочего  телефона 
руководителя;
 адрес;
 часы работы;
 наличие специалистов;
 оснащенность организации;
 электронный адрес;
 официальный сайт;
 платные образовательные услуги
 наименование  группы  или  номер  и 
литера класса обучения;
 количество  заболевших 
воспитанников или учеников;
 количество  воспитанников  или 
учеников;
 наименование музея;
 профиль музея;
 дата открытия музея;
 ссылка на сайт музея;
 почтовый адрес музея;
 номер телефона музея;
 фамилия, имя, отчество (при наличии) 
руководителя;
 должность руководителя;
 базовое образование руководителя;
 стаж руководителя;
 площадь и разделы экспозиции;
 информация о фондохранилище;
 оформление  и  оборудование 
экспозиции;
 оснащение музея;
 актив и состав музея;
 характеристика  основного  фонда 
музея в первый - третий отчетные годы;
 информация  об  экскурсиях,  лекциях, 
интегрированных  уроках,  музейных 
уроках,  конкурсах  и  других 



15

Наименование ИС
Тип субъектов 
персональных 

данных
Состав сведений Допустимые операции

мероприятиях в первый - третий отчетные 
годы;
 участие в конкурсах в первый, второй, 
третий отчетные годы;
 номер  приказа  о  прохождении 
аттестации музеем;
 дата  приказа  о  прохождении 
аттестации музеем;
 серия  свидетельства  о  прохождении 
аттестации музеем;
 номер  свидетельства  о  прохождении 
аттестации музеем
 дата перевозки обучающихся;
 тип перевозки обучающихся;
 цель перевозки;
 место  отправки  организованной 
перевозки;
 место  прибытия  организованной 
перевозки;
 пакет  оформленных  документов  на 
осуществление перевозки обучающихся;
 количество привитых или непривитых 
обучающихся;
 количество сотрудников;
 количество привитых или непривитых 
сотрудников;
 количество  обучающихся, 
находящихся  в  трудной  жизненной 
ситуации  (по  категориям),  имеющей 
документальное подтверждение;
 количество  обучающихся, 
находящихся  в  трудной  жизненной 
ситуации  (по  категориям),  занятых  в 
системе дополнительного образования и 
внеурочной деятельности;
 количество малообеспеченных семей;
 количество  семей,  находящихся  в 
социально опасном положении;
 количество многодетных семей;
 количество  неполных  семей  (по 
категориям);
 количество приемных семей;
 количество  семей  вынужденных 
беженцев;
 количество семей мигрантов;
 количество  обучающихся  из 
малообеспеченных семей;
 количество  обучающихся  из  семей, 
находящихся  в  социально  опасном 
положении;
 количество  обучающихся  из 
многодетных семей;
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Наименование ИС
Тип субъектов 
персональных 

данных
Состав сведений Допустимые операции

 количество обучающихся из неполных 
семей;
 количество  обучающихся  из 
приемных семей;
 количество  обучающихся  из  семей 
вынужденных беженцев;
 количество  обучающихся  из  семей 
мигрантов;
 количество обучающихся инвалидов;
 количество  обучающихся  с 
ограниченными  возможностями 
здоровья;
 количество  обучающихся, 
находящихся  под  опекой  или 
попечительством;
 количество  обучающихся,  состоящих 
на  учете  в  подразделении  по  делам 
несовершеннолетних;
 количество  обучающихся,  состоящих 
только на внутришкольном учете;
 количество  обучающихся,  состоящих 
на  учете  в  уголовно-исполнительной 
инспекции;
 количество  обучающихся, 
вернувшихся  из  мест  лишения  свободы 
(воспитательных  колоний),  центров 
временного  содержания 
несовершеннолетних правонарушителей;
 количество  обучающихся,  не 
приступивших к обучению;
 количество обучающихся, склонных к 
бродяжничеству;
 количество обучающихся, склонных к 
табакокурению;
 количество  обучающихся, 
совершивших  суицид  или  попытку 
суицида;
 адрес спортивного объекта;
 вид спортивного объекта;
 состояние объекта;
 информация  о  параметрах  и 
пропускной  способности  спортивного 
объекта;
 год постройки спортивного объекта;
 год последнего капитального ремонта 
спортивного объекта;
 год  последнего  косметического 
ремонта спортивного объекта;
 наличие освещения и воды;
 информация  о  необходимости 
ремонта;
 информация  о  сдаче  в  аренду 
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Наименование ИС
Тип субъектов 
персональных 

данных
Состав сведений Допустимые операции

спортивного объекта;
 доступность  для  маломобильных 
групп населения;
 фотографии объекта;
 владелец объекта;
 акт приемки к новому учебному году;
 акт приемки к летней оздоровительной 
кампании;
 использование  спортивного  объекта 
жителями;
 крытый  или  открытый  спортивный 
объект;
 наличие раздевалок;
 дни  и  часы  работы  спортивного 
объекта, сезонность;
 готовность  к  развитию  спортивных 
направлений.

МИС «Референдум»

Субъекты 
персональных 
данных,  не 
являющиеся 
сотрудниками 
оператора

 ФИО;
 Дата рождения;
 Место рождения;
 Пол;
 Гражданство;
 Адрес места жительства;
 Данные документа,  удостоверяющего 
личность  (вид,  серия,  номер, 
наименование  органа,  выдавшего 
документ, дата выдачи);
 Дата смерти;
 Дата призыва на военную службу;
 Сведения о гражданах, содержащихся 
в местах лишения свободы по приговору 
суда;
 Страховой  номер  индивидуального 
лицевого счета в системе обязательного 
пенсионного страхования;
 Сведения  о  лицах,  имеющих  статус 
беженца,  утративших  статус  беженца, 
лишенных статуса беженца
 Отметка о дееспособности

Сбор,  запись, 
систематизация, 
накопление,  хранение, 
уточнение  (обновление, 
изменение),  извлечение, 
использование,  передача 
(предоставление), 
блокирование,  удаление, 
уничтожение

МИС  «Электронная 
очередь»

Субъекты 
персональных 
данных,  не 
являющиеся 
сотрудниками 
оператора

 Фамилия;  имя;  отчество  (при 
наличии);
 дата рождения или год рождения; 
 адрес места жительства; 
 категория лица (заявитель или степень 
родства с заявителем); 
 дата регистрации (включения в состав 
семьи); 
 дата исключения (из состава семьи);
 основания  исключения  (из  состава 
семьи);  примечание  (дополнительные 
сведения о лице);

Сбор,  запись, 
систематизация, 
накопление,  хранение, 
уточнение  (обновление, 
изменение),  извлечение, 
использование,  передача 
(предоставление), 
блокирование,  удаление, 
уничтожение
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Наименование ИС
Тип субъектов 
персональных 

данных
Состав сведений Допустимые операции

 наличие  льготной  категории; 
сведения об инвалидности; 
 сведения  о  перенесенных 
заболеваниях;
 порядковый  номер  гражданина 
(заявителя) в единой очереди; 
 дата  постановки;  основания 
постановки;  дата  и  время  подачи 
заявления; 
 дата перерегистрации; 
 номер дела;
 сведения, содержащиеся в документах 
раздела «Документы»

Муниципальная 
информационная 
системы 
«Автоматизированная 
система  общественных 
кладбищ  города 
Новосибирска  «Ритуал» 
(МИС «Ритуал»)

Субъекты 
персональных 
данных,  не 
являющиеся 
сотрудниками 
оператора

Персональные данные:
 Анкетные  и  биографические 

данные гражданина, в том числе 
адрес  регистрации  по  месту 
жительства,  адрес  фактического 
проживания,

 Паспортные данные или данные 
иного  документа, 
удостоверяющего  личность 
(включая  серию,  номер,  дату 
выдачи,  наименование  органа, 
выдавшего  документ), 
гражданство

 Номер контактного телефона или 
сведения  о  других  способах 

связи, 
 Сведения,  подтверждающие 

родственные отношения,
 Сведения,  подтверждающие 

полномочия  представителя  (в 
случае  если  документ  подается 
представителем заявителя),

 Иные  персональные  данные, 
указанные  заявителем  в  целях 
оказания муниципальных услуг и 
осуществления  муниципальных 
функций.

Сбор,  запись, 
систематизация, 
накопление,  хранение, 
уточнение  (обновление, 
изменение),  извлечение, 
использование,  передача 
(предоставление), 
блокирование,  удаление, 
уничтожение

Муниципальная 
информационная 
система  «Ярмарки  на 
территории  города 
Новосибирска»  (МИС 
«Ярмарки»)

Субъекты 
персональных 
данных,  не 
являющиеся 
сотрудниками 
оператора

Персональные данные:
 Анкетные  и  биографические 

данные гражданина, в том числе 
адрес  регистрации  по  месту 
жительства,  адрес  фактического 
проживания,

 Номер контактного телефона или 
сведения  о  других  способах 

связи, 
 Сведения о лицевых счетах,
 Сведения об идентификационном 

номере налогоплательщика,

Сбор,  запись, 
систематизация, 
накопление,  хранение, 
уточнение  (обновление, 
изменение),  извлечение, 
использование,  передача 
(предоставление), 
блокирование,  удаление, 
уничтожение
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Наименование ИС
Тип субъектов 
персональных 

данных
Состав сведений Допустимые операции

 Иные  персональные  данные, 
указанные  заявителем  в  целях 
оказания муниципальных услуг и 
осуществления  муниципальных 
функций.

Муниципальная 
информационная 
система  «Льготники» 
(МИС «Льготники»)

Субъекты 
персональных 
данных,  не 
являющиеся 
сотрудниками 
оператора

 Фамилия;  имя;  отчество  (при 
наличии);
 дата рождения или год рождения; 
 адрес места регистрации;
 адрес фактического места жительства;
 документ, удостоверяющий личность 
(вид, серия, номер, наименование органа, 
выдавшего документ, дата выдачи);
 документ,  дающий  право  на  меры 
социальной  поддержки  (вид,  номер, 
наименование  органа,  выдавшего 
документ, дата выдачи);
 номер  домашнего  или  мобильного 
телефона гражданина;
 дата  смерти  (номер,  дата  актовой 
записи);
 дата назначения ЕДВ;
 размер назначенной ЕДВ;
 способ выплаты;
 номер  счета  и  реквизиты кредитной 
организации  (в  случае  осуществления 
ЕДВ через кредитную организацию);
 номер почтового отделения (в случае 
осуществления  ЕДВ  через  почтовые 
отделения);
 дата 
приостановления/восстановления ЕДВ;
 дата прекращения ЕДВ;
 причина прекращения ЕДВ;
 даты  формирования  и  отправки 
реестра на выплату ЕДВ;
 дата финансирования ЕДВ;
 сумма выплаченной ЕДВ

наличие МПК "Социальная карта" 
(номер карты, дата выдачи);
 наличие  карты  "МПК-дисконт" 
(номер карты, дата выдачи);
 форма  управления  поездками 
("безлимитная",  "лимитная"),  дата 
установления;
 дата  начала  и  окончания  срока 
действия карты;
 даты  формирования  и  отправки 
реестра на изготовление карт.

Сбор,  запись, 
систематизация, 
накопление,  хранение, 
уточнение  (обновление, 
изменение),  извлечение, 
использование,  передача 
(предоставление), 
блокирование,  удаление, 
уничтожение

Муниципальная 
информационная 

Субъекты 
персональных 

 ФИО;
 Дата рождения;

Сбор,  запись, 
систематизация, 
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Наименование ИС
Тип субъектов 
персональных 

данных
Состав сведений Допустимые операции

система  «Гранты  и 
премии  мэрии  города 
Новосибирска  в  сфере 
науки и инноваций»

данных,  не 
являющиеся 
сотрудниками 
оператора

 СНИЛС;
 ИНН;
 Образование;
 Номер телефона;
 Электронная почта;
 Адрес фактического проживания;
 Серия,  номер  паспорта  (в  целом 
паспортные данные);
 Банковские реквизиты.

накопление,  хранение, 
уточнение  (обновление, 
изменение),  извлечение, 
использование,  передача 
(предоставление), 
блокирование,  удаление, 
уничтожение

4 Порядок и условия обработки персональных данных

4.1 Перечень действий, совершаемых оператором с ПДн субъектов

В ходе обработки ПДн Оператором возможно совершение указанных в таблице 2 
действий с персональными данными субъектов.

4.2 Используемые оператором способы обработки персональных данных

Обработка полученных персональных данных осуществляется Оператором как 
с  использованием  средств  автоматизации,  так  и  на  бумажных  носителях  (без 
использования средств автоматизации).

4.3 Порядок передачи персональных данных третьим лицам

В  случае  необходимости  взаимодействия  с  третьими  лицами  в  рамках 
достижения  целей  обработки  персональных  данных  Оператор  обязуется  не 
распространять  персональные  данные  без  согласия  субъекта  ПДн,  если  иное  не 
предусмотрено федеральным законом.

Трансграничная передача ПДн Оператором не осуществляется.

4.4 Обеспечение конфиденциальности персональных данных

Оператор и иные лица, получившие доступ к персональным данным на законном 
основании, с целью обеспечения конфиденциальности ПДн в соответствии со ст. 7 
Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» обязуются 
не раскрывать третьим лицам и не распространять персональные данные без согласия 
субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено федеральным законом.

Оператор  вправе  передавать  персональные  данные  органам  дознания  и 
следствия,  иным  уполномоченным  органам  по  основаниям,  предусмотренным 
действующим законодательством Российской Федерации.

4.5 Порядок ознакомления с политикой Оператора в отношении обработки 
персональных данных и принятых мерах по обеспечению безопасности ПДн

В соответствии с требованиями ч. 2 ст. 18.1 Федерального закона от 27.07.2006 
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№ 152-ФЗ «О персональных данных» настоящая Политика открыто опубликована и 
доступна для ознакомления в информационно-телекоммуникационной сети Интернет 
на официальном сайте мэрии города Новосибирска.

Во исполнение требований ч.1 ст. 19 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-
ФЗ  «О  персональных  данных»  Оператором  приняты  необходимые  правовые, 
организационные и технические меры для защиты персональных данных при их 
обработке от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, 
блокирования, копирования, предоставления, распространения персональных данных, 
а  также от  иных неправомерных действий в  отношении персональных данных в 
соответствии  с  утвержденным  Оператором  комплектом  организационно-
распорядительной документации в области защиты персональных данных при их 
обработке в ИС мэрии города Новосибирска.

4.6 Условия прекращения обработки персональных данных

Условием прекращения обработки персональных данных является достижение 
целей обработки персональных данных или отзыв согласия субъекта персональных 
данных на обработку его персональных данных, а также выявление неправомерной 
обработки персональных данных.

4.7 Организация хранения персональных данных

Хранение  персональных  данных  осуществляется  в  форме,  позволяющей 
определить  субъекта  ПДн,  не  дольше,  чем  этого  требуют  цели  обработки 
персональных  данных,  если  срок  хранения  персональных  данных  не  установлен 
законодательством  Российской  Федерации  и/или  договором,  стороной  которого 
является субъект ПДн. 

Для организации хранения персональных данных в случае автоматизированной 
обработки Оператор в соответствии с ч. 5 ст. 18 Федерального закона от 27.07.2006 
№ 152-ФЗ  «О  персональных  данных»  использует  серверы,  находящиеся  на 
территории  Российской  Федерации.  При  обработке  персональных  данных  без 
использования  средств  автоматизации  хранение  организовано  в  соответствии  с 
требованиями  Положения  об  особенностях  обработки  персональных  данных, 
осуществляемой  без  использования  средств  автоматизации,  утвержденного 
постановлением Правительства Российской Федерации от 15.09.2008 № 687, а именно:

 Оператором  определены  места  хранения  персональных  данных 
(материальных  носителей)  и  установлены  перечни  лиц,  осуществляющих 
обработку персональных данных без использования средств автоматизации, либо 
имеющих к ним доступ;

 обеспечено раздельное хранение персональных данных (материальных 
носителей), обработка которых осуществляется в различных целях;

 Оператором  определен  перечень  лиц,  ответственных  за  реализацию 
организационно-режимных  мер,  направленных  на  обеспечение  сохранности 
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персональных  данных,  обработка  которых  осуществляется  без  использования 
средств автоматизации, и исключающих несанкционированный к ним доступ, и 
обеспечен контроль за их соблюдением.

5 Актуализация, исправление, удаление и уничтожение персональных данных, 
ответы на запросы субъектов на доступ к персональным данным

5.1 Актуализация, исправление, удаление персональных данных

При обработке ПДн должны быть обеспечены точность ПДн, их достаточность и 
актуальность  по  отношению  к  целям  обработки  ПДн.  Оператор  не  проверяет 
достоверность  персональных данных,  предоставляемых субъектами персональных 
данных.  При этом Оператор  исходит  из  того,  что  субъект  персональных данных 
предоставляет  достоверную  и  достаточную  для  достижения  целей  обработки 
персональную информацию.

Согласно ст. 21 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных 
данных»  в  случае  подтверждения  факта  неточности  персональных  данных  или 
неправомерности их обработки мэрия города Новосибирска принимает необходимые 
меры, либо обеспечивает их принятие по удалению или уточнению неполных или 
неточных данных и временному прекращению обработки до момента устранения 
выявленных нарушений.

5.2 Уничтожение персональных данных

Обрабатываемые  персональные  данные  подлежат  уничтожению,  либо 
обезличиванию по достижении целей обработки или в случае утраты необходимости в 
достижении этих целей, а также в случае отзыва согласия субъекта персональных 
данных  на  обработку  его  персональных  данных,  или  в  случае  выявления 
неправомерной  обработки  персональных  данных,  если  иное  не  предусмотрено 
договором,  стороной которого является субъект персональных данных,  или иным 
соглашением между Оператором и субъектом персональных данных.

5.3 Порядок рассмотрения запросов субъектов персональных данных

Оператор  обязуется  сообщать  субъекту  персональных  данных  или  его 
представителю информацию об осуществляемой им обработке персональных данных 
такого субъекта по его запросу.

Правила  рассмотрения  запросов  субъектов  персональных  данных  или  их 
представителей,  а  также  соответствующие  формы  запросов/обращений, 
предоставляются  мэрией  города  Новосибирска  по  запросу  не  позднее  тридцати 
календарных дней со дня получения запроса.
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